ZARZADZENIE NROPS.021.4.2024
Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej w Rabce-Zdroju z dnia 25 czerwca 2024 r.
W sprawie : wprowadzenia Standardéw Ochrony Maloletnich w Osrodku Pomocy Spolecznej w Rabce-
Zdroju.

Na podstawie art. 22 b ust. 1 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. 0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle
seksualnym / tj. Dz. U z 2024 r., poz.560/ oraz ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny
i opiekunczy oraz niektorych innych ustaw (t.j. Dz. U z 2023 r. poz. 1606 / zarzadzam ,co nastepuje :

§1

Wprowadzam Standardy Ochrony Matoletnich w Os$rodku Pomocy Spotecznej w Rabce-Zdroju, stanowiace
zatacznik nr 1 do niniejszego Zarzadzenia.

§2

Zapoznaniu ze Standardami Ochrony Matoletnich zobowigzani sg wszyscy pracownicy i osoby $wiadczace ushugi
w Osrodku Pomocy Spotecznej w Rabce-Zdroju.

§3
Standardy zamieszcza si¢ na stronie internetowej Osrodka Pomocy Spotecznej w Rabce-Zdroju.
§4

Zarzadzenie wchodzi z dniem podpisania .



Zalgcznik nr 1

do Zarzgdzenia Nr OPS.021.4.2024
Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej
w Rabce-Zdroju z dnia 25.06.2024 r.

Standardy ochrony maloletnich
w Osrodku Pomocy Spotecznej w Rabce-Zdroju

Preambula

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow i wspotpracownikow Osrodka Pomocy
Spotecznej w Rabce-Zdroju jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy pracownik
1 wspolpracownik traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie
przez kogokolwiek wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownik i wspodtpracownik Os$rodka,
realizujac te cele, dziata w ramach obowiazujacego prawa, przepisdéw wewnetrznych oraz swoich kompetencji.

Postanowienia wstepne

1. Pracownikiem jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o pracg.

2. Wspotpracownikiem jest osoba zatrudniona na podstawie umowy cywilnoprawnej, stazysta, wolontariusz lub
osoba wspotpracujaca nieodptatnie na innych zasadach.

3. Interwent - osoba zatrudniona w O$rodku na stanowisku pracownika socjalnego lub asystenta rodziny.

4. Wolontariuszem moze by¢ osoba wytacznie w wieku powyzej 13 roku zycia. Umowe z wolontariuszem ponizej
18 roku zycia zawiera si¢ za uprzednia zgoda przedstawiciela ustawowego tej osoby.

5. Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18-go roku zycia.

6. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegolnosci jego rodzic lub opiekun
prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez rodzic zastepczy.

7. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode¢ co najmniej jednego z rodzicow/opiekunéw prawnych dziecka. Jednak
w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac rodzicow o koniecznosci
rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinno-opiekunczy.

8. Kierownik to osoba zarzadzajaca Osrodkiem zgodnie ze statutem.

9. Osrodek — nalezy rozumie¢ Osrodek Pomocy Spotecznej w Rabce-Zdroju.

Rozdzial 1

Bezpieczny kontakt z dzieémi pracownikéw/wspélpracownikow.
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci.

§1.

1. Pracownik/wspolpracownik przed dopuszczeniem do realizacji obowigzkow w zakresie wychowania, edukacji,
wypoczynku, leczenia maloletnich lub z opiekg nad nimi, podaje swoje dane osobowe, ktdre nastgpnie stuza
Kierownikowi Osrodka pomocy Spotecznej do wykonania obowigzku okreSlonego w art. 21 ustawy z dnia 13 maja
2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym (tj. Dz. U. z 2024 r., poz.560)
i sprawdzenia pracownika lub wspolpracownika Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym, zwanym dalej
Rejestrem. Sprawdzenie dotyczy takze osob ponizej 18 roku zycia.

W aktach osobowych pracownika lub wspolpracownika przechowuje si¢ wydruk pierwszego oraz ostatniego
sprawdzenia osoby w Rejestrze. Osoba figurujaca w Rejestrze nie moze zosta¢ zatrudniona. Zakres danych
osobowych potrzebnych do sprawdzenia osoby w Rejestrze znajduje sie w zalgczniku nr 4 do niniejszych
standardow. Za realizacj¢ obowigzku odpowiada Kierownik, ktory moze upowazni¢ do tego pracownika.



2. W celu monitorowania bezpieczenstwa, poza wykonaniem obowigzku okreslonego w ustepie poprzedzajacym
Kierownik dokonuje kazdego roku sprawdzenia figurowania pracownika lub wspotpracownika w Rejestrze.

3. Poza sprawdzeniem figurowania osoby w Rejestrze pracownik/wspotpracownik powyzej 17 roku zycia,
podejmujacy obowiazki pracownicze lub dziatania jak w ust. 1 powyzej, podpisuje oswiadczenie, jak w zalgczniku
nr 3 do niniejszych standardow.

4. W przypadku powzi¢cia informacji o wszczeciu wobec pracownika lub wspotpracownika postepowania karnego
o0 przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej lub przestgpstwo z uzyciem przemocy popetnione przeciwko
dzieciom nalezy niezwtocznie odsuna¢ go od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi i1 przenie$¢ na stanowisko pracy na
ktoérym kontakt ten nie wystepuje lub rozwazy¢ zakonczenie umowy z tg osoba.

§2.

1. Wszyscy pracownicy i wspotpracownicy zobowigzani sg do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi

i kazdorazowego rozwazenia, czy ich reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sg adekwatne do sytuacji,
bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.

2. Wszyscy pracownicy i wspOtpracownicy sg zobowigzani do dziatania w sposob otwarty i przejrzysty dla innych,
aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej interpretacji danego zachowania, o co nalezy dba¢ zwtaszcza w odniesieniu do
dzieci ze spectrum np. autyzmu lub innych deficytow, gdzie rozumienie sytuacji spotecznych moze by¢ na
obnizonym poziomie.

3. Nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0sob nieuprawnionych, w tym waobec
pozostatych podopiecznych OPS lub pracownikow i wspotpracownikow, ktorym wiedza ta nie jest niezbgdna do
wykonywania swoich obowigzkow. Obejmuje to miedzy innymi informacje o sytuacji rodzinnej, ekonomicznej,
medycznej, opiekunczej i prawnej. Wszelkie informacje o niepelnosprawnosci lub zdiagnozowanych
zaburzeniach/chorobach itp. moga by¢ omawiane z dzieckiem wylaczenie za zgoda jego rodzicow i by¢ stusznie
uzasadnione.

§3.

1. Zabrania si¢ w komunikacji z dzie¢mi zachowywac si¢ w sposob niestosowny. Obejmuje to uzywanie wulgarnych
stow, gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnos$ci badz
atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

2. Zaleca sie wdrazanie dzieci do przyjmowania asertywnej postawy i zapewnianie ich, ze jesli czuja sie
niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy stéw, moga o tym powiedzie¢ bezposrednio
w rozmowie pracownikowi/wspoétpracownikami lub wybranej przez siebie osobie i moga oczekiwac¢ odpowiedniej
reakcji i/lub pomocy.

3. Pracownicy i wspotpracownicy nie kontaktuja sie prywatnymi kanatami komunikacji z dzie¢mi bez wiedzy ich
opiekundéw prawnych.

4. W szczegdlno$ci pracownicy i wspoOlpracownicy nie prowadza z dzie¢mi prywatnych rozméw z wykorzystaniem
mediow spoteczno$ciowych bez wiedzy i zgody rodzica / opiekuna. Zasada ta nie dotyczy sytuacji (nawet
potencjalnego) zagrozenia zycia i zdrowia dziecka. W takim przypadku pracownik lub wspdtpracownik moze
kontynuowac rozmowe, lecz zobowigzany jest jednocze$nie powiadomi¢ Kierownika OPS o0 kontakcie z dzieckiem
i przyczynach tego kontaktu. Powiadomienie powinno by¢ w miar¢ mozliwosci dokonane pisemnie lub e-mailowo.
5. W przypadku rozpoczgcia prywatnej rozmowy z wykorzystaniem mediow spotecznosciowych przez samo dziecko
pracownik/wspodtpracownik nie kontynuuje rozmowy i poleca dziecku zgloszenie si¢ do niej/niego w miejscu
wykonywania obowiazkdéw stuzbowych lub z wykorzystaniem stuzbowych kanatow komunikacji zdalne;.

§ 4.

1. Kontakt fizyczny z dzieckiem odbywa si¢ zawsze za jego zgoda i zgodnie z jego potrzeba zuwzglednieniem wieku
dziecka, etapu rozwojowego, pici, kontekstu kulturowego i sytuacyjnego. W stosunku do dzieci

z niepetnosprawnosciami, przewlekle chorymi lub z innymi zdiagnozowanymi zaburzeniami rozwojowymi nalezy
ustali¢ z rodzicem/opiekunem optymalne formy kontaktu fizycznego z dzieckiem.

2. Kazde przemocowe dziatanie wobec matoletniego jest niedopuszczalne — wynika to z przepisoOw prawa. Zabrania



si¢ jakiegokolwiek naruszania nietykalnosci cielesnej dzieci.

3. W wypadku nawigzania kontaktu fizycznego z dzieckiem nalezy by¢ przygotowanym na wyjasnienie swoich
dziatan.

4. Nie nalezy angazowac¢ si¢ w takie aktywnosci, ktore moga zosta¢ przez dziecko lub obserwujacych dwuznacznie
odebrane, jak: faskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy fizyczne.

5. Zaleca si¢ zachowanie szczego6lnej ostrozno$¢ wobec dzieci, ktore doswiadczyty naduzycia i krzywdzenia, w tym
seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie do§wiadczenia moga czasem sprawié, ze matoletni bedzie dazy¢ do
nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktow z dorostymi lub Zle odczyta intencje
pracownika. W takich sytuacjach wazna jest pomoc matoletniemu, zapewnienie go o wsparciu, ale tez o
koniecznosci poszanowania granic dorostego.

6. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wiazac¢ si¢ z jakakolwiek gratyfikacja
ani wynika¢ z relacji wtadzy.

7. Bedac swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub
dzieci, zawsze nalezy poinformowa¢ Kierownika i/lub postepowaé zgodnie z obowigzujacymi procedurami.

8. Pracownicy Osrodka Pomocy Spotecznej w Rabce-Zdroju posiadaja odpowiednig wiedze i w ramach
wykonywanych obowigzkoéw zwracaja uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci.

9. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka pracownicy/wspotpracownicy OPS ktorzy pozostaja

z dzieckiem/jego rodzing w bezposrednim kontakcie podejmuja rozmowe z rodzicami, przekazujac informacje na
temat dostgpnej oferty wsparcia i motywujac ich do szukania dla siebie pomocy. W przypadku zidentyfikowania
czynnikow ryzyka pracownicy i wspotpracownicy przekazuja te informacje Kierownikowi Osrodka.

Rozdzial I1

Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji
0 krzywdzeniu maloletniego

§ 5.

1. W przypadku podje¢cia przez pracownika/wspotpracownika OPS Rabka-Zdroj podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone ma on obowigzek sporzadzenia adnotacji stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji bezzwtocznie
Kierownikowi lub wyznaczonej na state do tego zadania innej osobie.

2. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane (imie¢, nazwisko, email, telefon) zostang podane do wiadomosci
pracownikow/wspotpracownikow. Adnotacja ma forme pisemng lub e-mailowa.

3. Kierownik lub osoba o ktérej mowa w ust. 2 przekazuje informacj¢ pracownikowi socjalnemu, lub asystentowi
rodziny, ktory petni funkcje interwenta i podejmuje czynnosci zgodne z obowiazujacymi przepisami prawa oraz
zakresem obowigzkow.

4. Pracownicy socjalni monitoruja sytuacje i dobrostan dziecka.

§ 6.

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na zdrowiu nalezy
niezwlocznie poinformowa¢ odpowiednie stuzby (Policja, Pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998
(pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje pracownik/wspotpracownik, ktory pierwszy powzigt informacje
0 zagrozeniu i nastgpnie wypetnia karte interwencji.

§7.

1. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ karte interwencji, ktorej wzor stanowi zalgeznik nr 1 do niniejszych
standardow. Karte¢ bezzwlocznie przekazuje si¢ Kierownikowi lub osobie, o ktorej mowa § S5 Standardow.
2. Wszyscy pracownicy lub wspotpracownicy Osrodka Pomocy Spotecznej w Rabce-Zdroju i inne osoby, ktore
w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stluzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje
z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac w to informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.



Krzywdzenie ze strony pracownika lub wspélpracownika.

§8.

1. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka (w tym dziecka z niepelnosprawnoscia oraz dzieci ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi) przez pracownika lub wspoétpracownika OPS osoba ta zostaje natychmiast
odsunigta od wszelkich form kontaktu z dziec¢mi (nie tylko dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia
sprawy.

2. Kierownik OPS przeprowadza rozmowe z dzieckiem w obecnosci rodzica/ opiekuna i psychologa. Dodatkowo
Kierownik przeprowadza rozmowe z innymi osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu i o sytuacji
osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczegdlnosci z jego opiekunami. Kierownik stara si¢ ustali¢ przebieg
zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sa spisywane na karcie
interwencji ,ktorej wzor stanowi zatacznik nr 1 .

3. Kierownik organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktorym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz

o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych stuzb.

4. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestgpstwo Kierownik sporzadza zawiadomienie o mozliwo$ci
popetnienia przestepstwa i przekazuje je do Komisariatu Policji w Rabce-zdroju lub Prokuratury Rejonowej

w Nowym Targu. Wzoér zawiadomienia znajduje si¢ w zalgczniku nr 5 do niniejszych standardow.

5. W przypadku gdy pracownik/wspotpracownik dopuscil siec wobec dziecka innej formy krzywdzenia niz
popehienie przestgpstwa na jego szkode, Kierownik powinien zbada¢ wszystkie okoliczno$ci sprawy,

w szczegdlnosci wystuchaé pracownika lub wspotpracownika podejrzewanego o krzywdzenie, dziecko oraz innych
swiadkow zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczego6lnosci gdy doszto do
dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osoba, ktora
dopuscita si¢ krzywdzenia, lub zarekomendowac¢ takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby. Jezeli
pracownik/wspotpracownik, ktory dopuscit si¢ krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniony przez Kierownika
OPS, lecz przez podmiot trzeci, wowczas nalezy zarekomendowac wstrzymanie §wiadczenia pracy, a w razie
potrzeby rozwigza¢ umowe z instytucjg wspotpracujaca.

6. Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony Kierownika, wowczas dziatania opisane w niniejszym rozdziale
podejmuje osoba, ktora dostrzegla krzywdzenie lub do ktorej zgtoszono podejrzenie krzywdzenia.

7. Do udziatu w interwencji zaprasza si¢ specjalistow, w szczegdlnosci psychologow i pedagogdw, celem
skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych do§wiadczeniach.

Krzywdzenie ze strony rodzicow/opiekunéw

§9.

1. W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez rodzicow/opiekunow pracownik/ wspotpracownik ktory
powziat takg informacj¢ sporzadza adnotacje urzgdowg i przekazuje ja bezzwlocznie do Kierownika OPS.
Kierownik OPS deleguje pracownika socjalnego lub asystenta rodziny, ktorzy podejmuja dzialania w ramach swoich
kompetencji zawodowych, w tym przeprowadzaja rozmowg¢ z dzieckiem w obecno$ci opiekuna faktycznego i innymi
osobami majgcymi lub mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka.
Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji - zalgcznik nr 1 do niniejszych standardow.

2. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestgpstwo Interwent sporzadza zawiadomienie o mozliwosci
popelnienia przestepstwa i przekazuje je do wlasciwej miejscowo policji lub prokuratury. Wzor zawiadomienia
znajduje si¢ w zataczniku nr 5 do niniejszych standardow.

3. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje jego potrzeby
psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi w nieadekwatnych do pogody
ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka
(rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko, stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne) pracownik



socjalny lub asystent rodziny wszczyna procedurg ,,Niebieskie Karty”.

4. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze zycie badz zdrowie matoletniego jest zagrozone
wzywa Policjg, stuzbe zdrowia i wspolnie podejmujg interwencje w oparciu o art. 12 a ustawy o przeciwdziataniu
przemocy domowej.

Rozdzial 111

Zasady ochrony danych osobowych dziecka
§ 10.

1. Dane osobowe dziecka podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w Rozporzagdzeniu Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z2016 r. Nr 119, str. 1 z p6zn. zm.).

2. Pracownik 1 wspoétpracownik OPS ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktére przetwarza,
oraz zachowania w tajemnicy sposobdw zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym dostepem.
Naruszenie tego obowiazku moze prowadzi¢ do natychmiastowego (w tym dyscyplinarnego — w przypadku
pracownikow) rozwigzania umowy.

3. Dane osobowe dziecka sg udostgpniane wylacznie osobom i podmiotom uprawnionym na podstawie odrebnych
przepisow.

4. Pracownik OPS jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych dziecka i udostepniania tych danych

w ramach zespotu interdyscyplinarnego, powolanego w trybie ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy domowej.

5. Wspotpracownicy na krotkoterminowych umowach cywilnoprawnych nie powinni mie¢ dostgpu do danych
osobowych wrazliwych.

6. Wspotpracownicy pracujacy w oparciu o state umowy cywilnoprawne (rok i dtuzej) moga mie¢ dostgp do danych
osobowych wrazliwych pod warunkiem uprzedniego zawarcia umowy powierzenia przetwarzania tychze danych.

7. Wszyscy pracownicy OPS przed podjeciem pracy sg obligatoryjnie szkoleni z przepisdéw i zasad dotyczacych
ochrony danych osobowych.

§11.

Pracownik Os$rodka moze wykorzysta¢ informacje o dziecku w celach szkoleniowych lub edukacyjnych wytacznie
z zachowaniem anonimowosci dziecka oraz w sposob uniemozliwiajacy identyfikacje dziecka.

§ 12.

1. Pracownik OPS nie udostepnia przedstawicielom mediéw informacji o dziecku ani jego opiekunie.

2. Pracownik, w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, moze skontaktowa¢ si¢ z opiekunem dziecka i zapytac go
o zgodg na podanie jego danych kontaktowych przedstawicielom mediéw. W przypadku wyrazenia zgody,
pracownik podaje przedstawicielowi mediéw dane kontaktowe do opiekuna dziecka.

3. Pracownik OPS nie kontaktuje przedstawicieli mediow z dzie¢mi.

4. Pracownik OPS nie wypowiada si¢ w kontakcie z przedstawicielami mediow o sprawie dziecka lub jego opiekuna.
Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest przeswiadczony, ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposob
utrwalana.

5. Pracownik OPS, w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, moze si¢ wypowiedzie¢ w kontakcie

z przedstawicielami mediéw o sprawie dziecka lub jego opiekuna — wylacznie za uprzednim wyrazeniem pisemne;j
zgody przez opiekuna dziecka.

§ 13.

1. W celu realizacji materialu medialnego mozna udostepni¢ mediom wybrane pomieszczenia zajmowane przez
OPS. Decyzje¢ w sprawie udostgpnienia pomieszczenia podejmuje Kierownik.



2. Podejmujac decyzje, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajacym, nalezy przygotowaé wybrane pomieszczenie do
realizacji materialu medialnego w taki sposdb, by uniemozliwi¢ filmowanie dzieci przebywajacych
W pomieszczeniach.

Rozdzial IV

Zasady ochrony wizerunku dziecka
§ 14.

1. Pracownicy Osrodka Pomocy Spotecznej w Rabce-Zdroju, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr
osobistych, zapewniaja ochrone wizerunku dziecka.

2. Upublicznienie przez pracownika lub wspotpracownika Osrodka wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka,
powyzsze nie dotyczy dokumentowania popetnienia przestepstwa i przekazania dowoddéw organom $cigania

w przypadkach niecierpigcych zwtloki, a w szczeg6lnosci w przypadku zagrozenia zatarcia §ladow przestgpstwa.

3. Pisemna zgoda, o ktérej mowa w ust. 2, powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie umieszczony zarejestrowany
wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany (np. ze umieszczony zostanie na stronie www.youtube.pl

w celach promocyjnych).

4. Wytyczne dotyczace zasad publikacji wizerunku dziecka stanowi zalgcznik nr 6 do niniejszych standardow.

Rozdzial V

Zasady dostepu dzieci do internetu
§ 15.

1. Osrodek, nie zapewnia dzieciom dostep do internetu.

2. W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika lub wspotpracownika, pracownik ma obowiazek
informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z internetu. Pracownik/wspotpracownik czuwa takze nad
bezpieczenstwem korzystania z internetu przez dzieci podczas korzystania.

§ 16.

1. Informatyk zapewnia, aby sie¢ internetowa Osrodka byta zabezpieczona przed niebezpiecznymi treSciami,
instalujac i aktualizujagc odpowiednie, nowoczesne oprogramowanie.

2. Informatyk przynajmniej raz na 6 miesiecy sprawdza, czy na komputerach ze swobodnym dostepem podiaczonych
do internetu nie znajdujg si¢ niebezpieczne tresci. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci Informatyk ustala
kto korzystal z komputera w czasie ich wprowadzenia.

Rozdzial VI
Monitoring stosowania Standardow
§17.

1. Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej Rabce-Zdroju wyznacza osobe odpowiedzialng za Standardy ochrony
dzieci w Osrodku Pomocy Spotecznej w Rabce-Zdroju.

2. Osoba, o ktérej mowa w ustepie poprzedzajacym, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Standardow, za
reagowanie na sygnaty naruszenia Standardéw oraz za proponowanie zmian w Standardach.Dla pracownikow
zatrudnionych w czasie wejScia Standardow ochrony matoletnich osoba odpowiedzialna zorganizuje szkolenie,
podczas ktorego zapoznaje pracownikow/wspotpracownikow z wprowadzonymi standardami. Potwierdzenia



przeszkolenia pracownikow 1 wspolpracownikdéw znajdujg si¢ w odpowiednich protokotach z tych spotkan. Odbycie
przygotowania do stosowania Standardéw ochrony matoletnich kazdy pracownik potwierdza podpisem. Podpisane
oswiadczenie znajduje si¢ w dokumentacji OPS. Wzor o§wiadczenia o zapoznaniu si¢ ze Standardami ochrony
maloletnich stanowi zalgcznik nr 7 do niniejszych standardow.

3. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, przeprowadza wsrod pracownikow raz na rok ankietg
monitorujgcg poziom realizacji Standardow. Wzor ankiety stanowi zalgcznik nr 2 do niniejszych standardow.

4. W ankiecie pracownicy moga proponowac¢ zmiany Standardow i oraz wskazywac naruszenia Standardow w OPS.
5. Osoba, o ktérej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania wypetnionych przez pracownikow

1 wspotpracownikdéw ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktory nastepnie przekazuje
Kierownikowi OPS.

6. Kierownik wprowadza do Standardow niezbedne zmiany i oglasza pracownikom oraz wspoipracownikom nowe
brzmienie Standardow.

Rozdzial VII

Przepisy koncowe
§18.

1. Standardy wchodza w zycie z dniem jej ogloszenia.
2. Ogloszenie nastepuje w sposob dostgpny dla pracownikdéw Osrodkow, w szczegolnosci poprzez wywieszenie
w miejscu ogloszen dla pracownikow 1 wspotpracownikow lub poprzez przestanie jej tekstu drogg elektroniczng.

ZAY.ACZNIKI:

1. Zatacznik nr 1- Karta interwencji;

2. Zatacznik nr 2 -Monitoring Standardow — ankieta;

3. Zatacznik nr 3— O$wiadczenie;

4. Zatacznik nr 4 -Dane do zapytania o udzielenie informacji o osobie z Rejestru Sprawcow Przestepstw na

Tle Seksualnym dostepem ograniczonym;

. Zalacznik nr 5- Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa (wzor);

. Zaltacznik nr 5.1- Wzoér wniosku o wglad w sytuacje rodziny;

. Zalacznik nr 6 - Wytyczne dotyczgce utrwalania i publikowania wizerunku dziecka;
. Zalacznik nr 7 - O$wiadczenie o zapoznaniu ze standardami.
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Zatgcznik nr 1
do Standardow ochrony maloletnich

Karta interwencji

Imie i nazwisko dziecka PESEL/ data urodzenia

Adres zamieszkania

Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu krzywdzenia (imi¢ i nazwisko, dane kontaktowe)

Dane rodzica / opiekuna prawnego (jesli osoba zawiadamiajaca nie jest opiekunem/ rodzicem)

Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia) — opis zgloszenia

Dziatania podjete wobec dziecka

Interwencja prawna (wlasciwe zakreslic)
1.zawiadomienie o podejrzeniu popeltnienia przestepstwa,
2. wniosek o wglad w sytuacj¢ dziecka/rodziny,

3.inny rodzaj interwencji. Jaki? (opis)




Wyniki interwencji, w tym dzialania organéow wymiaru
sprawiedliwosci

Podpis Interwenta: ...........ccoveveiniiiniiiiiiiiiiaienann,

Data sporzadzenia dokumentu.............ccoeveiviiiiine..




Zatlgcznik nr 2

do Standardow ochrony maloletnich

Monitoring Standardéw — ankieta

I p. Pytanie Tak Nie
1. Czy zapoznale$ si¢ z dokumentem Standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem?

2. Czy potrafisz rozpoznawac symptomy krzywdzenia dzieci?

3. Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia dzieci?

4. Czy zdarzylo Ci si¢ zaobserwowaé naruszenie zasad zawartych w Standardach ochrony

dzieci przed krzywdzeniem przez innego pracownika lub wspotpracownika?

5. Czy masz jakie§ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace Standardéw ochrony dzieci przed
krzywdzeniem? (jesli TAK, wpisz ponizej)

Podpis sporzadzajacego: ...............



Zalgcznik nr 3
do Standardow ochrony maloletnich

Rabka-Zdroj, dn. .....cceovvevvvirenee,

Oswiadczenie

T8 e legitymujgca/y si¢ dowodem osobistym o nr

nie bylam/em skazana/y za przest¢pstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci, przestepstwa z uzyciem
przemocy na szkode maloletniego i nie toczy si¢ przeciwko mnie Zadne postgpowanie karne (w tym postepowanie

przygotowawcze), ani dyscyplinarne w tym zakresie.



Zatgcznik nr 4
do Standardow ochrony maloletnich

OSWIADCZENIE
do celow weryfikacji osob w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym

1. Zgodnie z art. 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), publ.
Dz. Urz. UE L Nr 119, s. 1: Administratorem Panstwa danych osobowych jest Osrodek Pomocy Spotecznej

w Rabce-Zdroju, ul. Parkowa 2 34-700 Rabka-Zdroj, zwany dalej Administratorem, dane kontaktowe: tel.:

18 2679868,adres e-mail: ops@rabka.pl;

2.W OPS zostat wyznaczony Inspektor Ochrony Danych 10D)w osobie: Rafal Czajkowski z ktorym kontakt jest
mozliwy pod adresem ochronadanych@trzypszczoly.pl. Z Inspektorem Ochrony Danych mozna si¢ kontaktowac we
wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych

z przetwarzaniem danych i watpliwos$ci z tym zwigzanych. Dane osobowe beda przetwarzane w celu weryfikacji
0s0b w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

3.Dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji ww. celu z uwzglgdnieniem okresow
przechowywania okre$lonych w przepisach odrebnych, w tym przez okres niezbedny do archiwizacji.

4. Podstawa prawna przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢) ww. rozporzadzenia (wypetnienie obowigzku
prawnego cigzacego na administratorze). Realizacja zadania w zakresie ww. weryfikacji wigze si¢ z koniecznos$cia
przetwarzania danych osobowych, co znajduje podstawe w przepisach ustawy z dnia 13 maja 2016 r.

o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 560) oraz
rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwos$ci z dnia 31 lipca 2017 r. w sprawie trybu, sposobu i zakresu uzyskiwania i
udostepniania informacji z Rejestru z dostepem ograniczonym oraz sposobu zaktadania konta uzytkownika (Dz. U. z
2017 r. poz. 1561 z pézn.zm.). Osoba, ktdérej dane dotycza jest zobowigzana do podania danych osobowych na
podstawie ww. ustawy i rozporzadzenia.

5.Dostep do danych osobowych maja osoby dziatajace z upowaznienia administratora i przetwarzajace dane
wylacznie na jego polecenie.

6.0soba, ktorej dane dotycza ma prawo do:

-zadania dostepu do danych osobowych oraz ich sprostowania lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych;
-wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.

Dane osobowe niezbedne do weryfikacji w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym:

Numer PESEL (o ile zostal nadany)

Pierwsze imi¢

Nazwisko

Nazwisko rodowe

Imie ojca

Imie¢ matki

Data urodzenia

Oswiadczam, ze ww. dane osobowe sg aktualne. Przyjmuj¢ do wiadomosci, ze jestem zobowigzany do
poinformowania administratora o zmianie danych osobowych.

data i czytelny podpis


mailto:ochronadanych@trzypszczoly.pl

Zalacznik nr 5
do Standardéw ochrony matloletnich

Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa (wzor)

Rabka-Zdréj, dnia ...........cooveniiiiiiin... I.

Prokuratura Rejonowa w Nowym Targu

ZawiadamiajaCy: ..oouvinrtinti ettt et zsiedziba W ...
REPIEZENTOWANY/A PIZEZ: ... .oe e,
adres do KOTeSPONAEINCTI: ... iuti ittt e et e et et e et e

Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa.

Niniejszym sktadam zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa ..........coovveviiiiinieiann.. na
szkode matoletniego .........ooviiiiiiii e (imie i nazwisko, data urodzenia) przez
.......................................................... (imig i nazwisko domniemanego sprawcy).

Uzasadnienie

W trakcie wykonywania przez ..........oooevviiiiiiiiiiiiniiienieeeineannns. (imie i nazwisko pracownika lub
wspolpracownika/wolontariusza)czynnosci stuzbowych-wobec matoletniej/go ..............................
................................... (imie i nazwisko), dziecko ujawnito niepokojace tresci dotyczace relacji z

Majac na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro i1 bezpieczenstwo matoletniej/matoletniego wnosze
0 Wszczgcie postgpowania w tej sprawie.

Osoba mogaca udzieli¢ wigcej informacji jest ...........oooveeviiiiniinann.n. (imi¢, nazwisko, telefon, adres
do korespondencji).

Wszelka korespondencje w sprawie prosze przesyta¢ na adres korespondencyjny, z powolaniem si¢ na
numer i liczbe dziennika pisma.

podpis osoby upowaznionej



Zatlgcznik nr 5.1
do Standardow ochrony maloletnich

Wzér wniosku o wglad w sytuacje¢ rodziny

Rabka-Zdroj, dnia .......ccoveeivicrecnns

Sad Rejonowy w Nowym Targu
Wydzial I Cywilny
ul. Sadowa 6

34 — 400 Nowy Targ

Whnioskodawea: .......ooovviiiiiiiiiiii i
FePrezentOWanA PIZEZ: ... ... ... v veevervee ven ves vee

adres do korespondencji: ................ccoeeene ..

Uczestnicy postepowania: .................... (imiona i nazwiska rodzicow)
Ul (adres zamieszkania)
rodzice maloletniego: .................. (imig¢ i nazwisko dziecka, data urodzenia)

Whiosek o wglad w sytuacje dziecka

Niniejszym wnoszg o wglad w sytuacje maloletniego ..................... (imi¢ i nazwisko dziecka, data urodzenia) i1 wydanie
odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

Uzasadnienie
Z informacji uzyskanych od pracownikow ........................ bedacych w kontakcie z matoletnim/g wynika, ze
Rodzina nie ma zatozonej Niebieskiej Karty.
Majac powyzsze fakty na uwadze mozna przypuszczaé, ze dobro maloletniego ................... jest zagrozone
A e nie wykonuja wiasciwie wladzy rodzicielskiej. Dlatego wniosek o wglad w sytuacj¢ rodzinna

maloletniego/ja i ewentualne wsparcie rodzicow jest uzasadniony.

(podpis)
Zataczniki:
1. Ew. dokumenty, jak sq dostepne,
2. Odpis pisma



Zalacznik nr 6
do Standardéw ochrony matloletnich

Wytyczne dotyczace utrwalania wizerunku dziecka
(zdjecia, filmy)

1. Wszystkie dzieci muszg by¢ ubrane.

2. Zarejestrowane obrazy powinny si¢ koncentrowac¢ na czynnosciach wykonywanych przez dzieci i w miarg
mozliwosci przedstawia¢ grupy dzieci, a nie pojedyncze osoby.

3. Upewnij si¢, ze fotograf lub osoba filmujaca nie spedza czasu z dzieémi, ani nie ma do nich dostepu bez
nadzoru.

4. Wszelkie podejrzenia i problemy dotyczace nieodpowiednich wizerunkow dzieci nalezy zglaszaé
i rejestrowac, podobnie jak inne niepokojace sygnaty, dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

Wytyczne dotyczace publikowania wizerunkow dzieci

1. Uzywaj tylko imion dzieci; nie ujawniaj zbyt wielu szczegotéw dotyczacych ich miejsca zamieszkania czy
zainteresowan.

2. Zapytaj dziecko o zgode na wykorzystanie jego wizerunku.

3. Jesli to mozliwe, popro$ o zgode rodzicow/opiekunow dziecka i poinformuj wszystkich zainteresowanych
o tym, gdzie 1 w jaki sposob zamierzasz wykorzysta¢ wizerunek dziecka.

4. Staraj si¢ wykorzystywac obrazy pokazujace szeroki przekrdj dzieci — chlopcow i1 dziewczeta, dzieci
w réznym wieku, o réznych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci i reprezentujace rozne grupy etniczne.

5. Popros$ specjalistow o rade w sprawie zamieszczenia obrazéw dzieci na stronie internetowej — zarezerwuj czas
na obrobke zdje¢ przed zamieszczeniem ich na stronie internetowej. Jesli filmy wideo pochodza z serwera -OPS,
to material ten moze by¢ pobierany, dlatego zaleca si¢ korzystanie z niezaleznego serwera.



Zalacznik nr 7
do Standardéw ochrony maloletnich

Stanowisko stuzbowe

Oswiadczenie

Oswiadczenie Ja nizej podpisana/y oswiadczam, ze zapoznalem si¢ z obowigzujacymi w  Osrodku Pomocy

Spotecznej w Rabce-Zdroju Standardami ochrony maloletnich i zobowigzuje si¢ do ich przestrzegania.



