Osrodek Pomocy Spolecznej w Rabce — Zdroju
ul. Parkowa 2

34-700 Rabka — Zdréj

Tel/fax.: 18-26-79-868

e-mail: ops.rabka@pro.onet.pl

Rabka — Zdréj, dnia 18 grudnia 2019 r.

Zapytanie ofertowe

Zapraszamy Panstwa do udziaty W postgpowaniu prowadzonym w formie zapytania
ofertowego na:

[u—

»SWIADCZENIE USLUG ASYSTENTA RODZINY?”

Opis przedmiotu zaméwienia:
Zamawiajgcy przewiduje, ze zleci realizacjg ustug asystenta rodziny dla ok. 15 rodzin.
Szacunkowa ilo$¢ godzin — 2024 godzin (stownie: dwa tysigce dwadziescia cztery)

ustug miesigcznie, co nie bedzie stanowito podstawy odstgpienia przez Wykonawce od

zawartej umowy, ani tez nie bedzie podstawgq roszczen Wykonawcy z tego tutu.

Podstawg wykonania ustugi jest pisemne zlecenie wystawione przez Zamawiajgcego

okreslajgce rodzine objeta ustuga.

Miejsce wykonywania ustug: miejsce zamieszkania rodziny objetej ustugami asystenta

rodziny bgdz wskazane przez nia.

Wykonawca po  zakoriczeniu miesigca kalendarzowego dostarczy do siedziby

Zamawiajgcego wystawiong fakture/rachunek za wykonanie ustugi wraz z dokumentamyi

potwierdzajgcymi realizacje ustugi.

Zakres zadan asystenta rodziny obejmuje w szczegblnoscei:

a) opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspélpracy z cztonkami rodziny
1 w konsultacji z pracownikiem socjalnym,

b) opracowanie, we wspolpracy z czlonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy
zastgpezej, planu pracy z rodzing, ktory jest skoordynowany z planem pomocy
dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej,

¢) udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego,

d) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych,

€) udzielanie pomocy rodzinom w rozwiazywaniu probleméw psychologicznych,

f) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych
z dzieémi,

g) wspieranie aktywnogci spofecznej rodzin,

h) motywowanie cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych,

1) udzielanie pomocy  w  poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy
zarobkowej,

J) motywowanie do udziatu w zajgciach grupowych dla rodzicéw, majacych na celu
ksztattowanie prawidlowych  wzorcéw  rodzicielskich i umiejetnosci
psychospotecznych,

k) udzielanie wsparcia dzieciom, a w szczegblnosci poprzez udziat w zajeciach
psychoedukacyjnych,

1) podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradezych w sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci i rodzin,

m) prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicow i dzieci,

n) prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing,

0) dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co pét roku i
przekazywanie tej oceny Zamawiajgcemu,

pP) monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakorniczeniu pracy z rodzing,




Q) sporzadzanie na wniosek do sgdu opinii o rodzinie i Jjej cztonkach,

) wspélpraca z jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej, wiasciwymi
organizacjami pozarzgdowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujgcymi
si¢ w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny,

s) wspdlpraca z zespotem interdyscyplinamym lub/i grupa robocza, o ktérych mowa

Il.  Gléwne warunki udziatu w postgpowaniu:
1. Osoba skladaj gca zapytania ofertowe winna posiadaé:

a) wyksztalcenie wyzsze na kierunku pedagogika, psychologia, socjologia, nauki
0 rodzinie lub praca socjalna lub

b) wyksztatcenie Wyzsze na dowolnym kierunku, uzupetnione szkoleniem z zakresu
pracy z dzieémi lub rodzing i udokumentuje, co najmniej roczny staz pracy z dzieémi
lub rodzing Ilub studiami podyplomowymi obejmujgcymi  zakres programowy
szkolenia okreslony w drodze rozporzadzenia Ministra wlasciwego do spraw rodziny
1 udokumentuje co najmniej roczny staz pracy z dzieémi lub rodzing lub

¢) co najmniej wyksztalcenie srednie i szkolenie z zakresu pracy z dzieémi lub rodzina,
a takze udokumentuje, co najmniej 3 — letni staz pracy z dzie¢mi lub rodzina,

d) nie jest i nie byVa pozbawiony/a wladzy rodzicielskiej oraz wladza rodzicielska nie
jest jemu/jej zawieszona ani ograniczona,

€) wypehia obowigzek alimentacyjny — w przypadku, gdy taki obowiazek w stosunku do
niego/niej wynika z tytutu egzekucyjnego,

f) nie byVa skazana prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umyslne
przestgpstwo skarbowe,

g) posiada uprawnienia do wykonywania dziatalnosci lub czynnosci, jezeli ustawy
naktadajg obowigzek posiadania takich uprawnien,

h) posiada wiedze i doswiadczenie niezbedne do wykonywania zamOwienia,

1) zajmuje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowe;j zapewniajacej wykonanie
zamOwienia.

Na potwierdzenie speienia warunkow udziatu w postgpowaniu nalezy zlozyé stosowne
o$wiadczenia oraz dokumenty potwierdzajace wyksztalcenie i odpowiedni staz pracy z
dzieémi lub z rodzing — stosownie do wymagan o ktérych mowa w art. 12 ust. 1 pkt. 1-4
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej.

Kandydat spetniajgcy POWyZsze wymagania winien posiadaé umiejetnodci zwigzane z:

a) znajomodcig obshugi komputera i programow biurowych,

b) wiedza i doswiadczeniem w zakresie prawidlowego funkcjonowania rodziny,

¢) znajomoscia lokalnego $rodowiska oraz umiejetno$é nawiazywania wspOtpracy
z jednostkami i instytucjami pomocy spoteczne;j,

d) samodzielnoscig w dziataniu oraz wykazywanie wlasnej inicjatywy,

e) komunikatywnos’ciq, empatig, zaangazowaniem asertywnoscia,

f) umiejetnoscia wspolpracy w zespole,

g) odpornoscig na sytuacje stresowe,

h) umiejetnoscia zachowania bezstronnosci w kontakcie z rodzing,

1) znajomoscia przepiséw ustawy z dnia 12 marca 2004 I. 0 pomocy spotecznej i innych
aktow normatywnych zwigzanych z pomoca spoteczna,

II1. Ochrona danych osobowych:
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 0gllnego rozporzadzenia Rozporzadzenie Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego




przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o

ochronie danych) zwanym ,,RODO” informuje, iz:

1. Administratorem danych  osobowych jest  Osrodek Pomocy  Spoteczne;j,
ul. Parkowa 2, 34-700 Rabka-Zdr6j, zwany dalej Administratorem, dane kontaktowe:
tel. 18 26 79 868, adres e-mail: ops.rabka@pro.onet.pl

2. Administor wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych w osobie: Dominik Gacek,
e-mail:ofﬁcesecure@gmail.com;

3. Dane przetwarzane sg W celu przeprowadzenia w/w zapytania ofertowego. Podanie
danych osobowych Jest dobrowolne, lecz konieczne W celu uwzgledniania w
rozstrzygnieciu w zapytania ofertowego.

4. Administrator nie zamierza przekazywaé Twoich danych panstwa trzeciego ani
organizacji mig¢dzynarodowych.

5. Dane beda przechowywane na czas trwania postepowania.

6.  Kazdy ma prawo zada¢ od Administratora dostepu do swoich danych, ich sprostowania,
zaktualizowania, jak réwniez masy prawo do ograniczenia przetwarzania danych.

7. W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przez Administratora przystuguje
prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

8. W oparciu o uzyskane dane osobowe Administrator nie bedzie podejmowat
zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedacych wynikiem profilowania.

IV. Przygotowanie oferty:
Oferte nalezy:
a) zlozyé w formie pisemnej (osobiscie, pisemnie — listem) na Formularzu Oferty
w siedzibie Zamawiajacego: ul. Parkowa 2, 34-700 Rabka - Zdréj, pokéj nr 1 do dnia
30 grudnia 2019 r. do godz. 13:00
b) zapakowaé w Jjednej kopercie zaadresowanej na Zamawiajgcego i opatrzonej napisem:
zapytanie ofertowe na: ,SWIADCZENIE USLUG ASYSTENTA RODZINY”.

Kompletna oferta musi zawieraé:

1) wypelniony i podpisany formularz ofertowy - stanowigcy zatgcznik Nr 1 do
zapytania ofertowego,

2) os$wiadczenie kandydata:

a) wypetnione i podpisane o$wiadczenie - stanowigcy zatgcznik Nr 2 do zapytania
ofertowego,

b) wypemhione i podpisane o$wiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie
danych osobowych — stanowigce zalgcznik nr 3 do zapytania ofertowego,

3) zyciorys (CV),

4) kopie dokumentéw potwierdzajacych posiadane kwalifikacje i przebieg pracy
zawodowe;j,

(moga by¢ przedstawione w formie oryginatléw lub kopii poswiadczonych przez
Wykonawce za zgodnosé z oryginatem)

5) Zamawiajgcy moze z3da¢ przedlozenia oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii
dokumentu.

6) Kazdy Wykonawca moze Ztozy¢ tylko jedna oferte.

7) Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofaé ztozona ofert¢ pod warunkiem, ze
Zamawiajacy otrzyma powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty
przed uptywem terminu sktadania ofert.

8) W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy wyjasnief
dotyczacych tresei Ztozonych ofert oraz ich uzupetnienia, jezeli nie naruszy to zasad
uczciwej konkurencji.




9) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo sprawdzania w toku ocen

przedstawionych przez Wykonawcéw dokumentéw.
10) Zamawiajacy odrzuca oferte:

- W przypadku niespetnienia warunkéw w
- W przypadku niezgodnogci oferty z niniejszym zapytaniem,
- W przypadku przedstawienia przez Wykonawce informacji nieprawdziwych.

11) Waluta w jakiej beda prowadzone rozliczenia zwigzane z realizacjg zamdwienia:
PLN.

y oferty wiarygodnosci

postepowaniu,

V. Kontakt z Wykonaweg:
Anna Ochman Huzior
tel./fax.: (18) 26-79-868
e-mail: ops.rabka@pro.onet.pl

VI. Kryterium wyboru oferty:
Cena brutto 1 godziny pracy asystenta rodziny — o wadze 100%

VII. Termin realizacji:
Styczen 2020 r. - grudzieri 2020 r.

VIII. Zalgczniki:
1) Formularz oferty
2) Oswiadczenie asystenta rodziny
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